
“Assemblymember Wicks truly
understands the challenges facing
older adults and the organizations

that serve them. We appreciate her
willingness to partner with us to move

policy solutions forward in 2024.” 
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Chan/Randolph Policy Fellow and Executive

Director of SOS Meals on Wheels
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O n  O c t o b e r  2 6 ,  2 0 2 3 ,  S e n i o r  S e r v i c e s  C o a l i t i o n  c o n v e n e d  a  v i r t u a l  f o r u m
f o c u s e d  o n  r e a l  w o r l d  c h a l l e n g e s .  W e  h e a r d  f r o m  o r g a n i z a t i o n s  w o r k i n g  i n  t h e i r
c o m m u n i t i e s  t o  a d d r e s s  t h e  u n i q u e  n e e d s  o f  o l d e r  a d u l t s .  W e  l e a r n e d  a b o u t  t h e
c h a l l e n g e s  t h e y  a r e  e n c o u n t e r i n g  r e g a r d i n g  e c o n o m i c ,  f o o d  a n d  h o u s i n g
i n s e c u r i t y .  W e  d i s c u s s e d  t h e  m u l t i p l e  f a c t o r s  t h a t  a r e  d e s t a b i l i z i n g  a n
i n c r e a s i n g  n u m b e r  o f  o l d e r  a d u l t s  a n d  l e a d i n g  t o  d i s p l a c e m e n t  a n d  p o o r  h e a l t h
o u t c o m e s ,  a n d  e l e v a t e d  p r a c t i c a l  p o l i c y  s o l u t i o n s  t h a t  w e  c a n  a c t  o n .  T h e
f o l l o w i n g  p a g e s  c o v e r  r e p o r t s  f r o m  t h e  f i e l d  a n d  r e s p o n s i v e  p o l i c y  s o l u t i o n s .

T h a n k  y o u  t o  o u r  L e g i s l a t i v e  P a r t n e r .  W e  w a n t  t o  e x p r e s s  o u r  r e s o u n d i n g
t h a n k s  t o  A s s e m b l y m e m b e r  B u f f y  W i c k s  f o r  j o i n i n g  u s  a n d  e n g a g i n g  i n  s u c h  a
t h o u g h t f u l  d i s c u s s i o n .

T h e  A s s e m b l y m e m b e r ’ s  r e m a r k s  s p o k e  t o  h e r  u n d e r s t a n d i n g  o f ,  a n d  d e e p
c o m m i t m e n t  t o ,  a d d r e s s i n g  t h e  c o r e  i s s u e s  f a c i n g  o u r  m o s t  v u l n e r a b l e
n e i g h b o r s ,  i n c l u d i n g  s e n i o r s .  S h e  h i g h l i g h t e d  h o u s i n g ,  f a m i l y  l e a v e  a n d
c a r e g i v i n g ,  a n d  t r a n s p o r t a t i o n  a s  p r i o r i t i e s  t h a t  r e p r e s e n t  s i g n i f i c a n t  i s s u e s
f o r  o l d e r  a d u l t s  i n  D i s t r i c t  1 4  a n d  t h r o u g h o u t  t h e  s t a t e ,  r e f e r e n c i n g  s o m e  o f
h e r  o w n  p a s t  w o r k  a n d  r e c e n t  l e g i s l a t i v e  e f f o r t s .  T h e  A s s e m b l y m e m b e r  s p o k e
o f  t h e  i n e q u i t i e s  f a c i n g  m a n y  o l d e r  a d u l t s ,  e s p e c i a l l y  w o m e n  a n d  w o m e n  o f
c o l o r .  S h e  n o t e d  t h a t  t r a n s p o r t a t i o n  i s  s o  v i t a l  t o  o l d e r  a d u l t s  t h a t  i t  m u s t  b e
p a r t  o f  p l a n n i n g ,  p o l i c y  a n d  f u n d i n g  d i s c u s s i o n s  g o i n g  f o r w a r d ,  w h e t h e r  t h e
f o c u s  i s  o n  h o u s i n g ,  h e a l t h c a r e ,  f o o d  s e c u r i t y ,  o r  a c c e s s  t o  n e e d e d  s e r v i c e s
a n d  e n r i c h i n g  a c t i v i t i e s .

A s s e m b l y m e m b e r  W i c k s '  f a m i l i a r i t y  w i t h  t h e  s e r v i c e s  a n d  s e r v i c e  p r o v i d e r s
w o r k i n g  o n  b e h a l f  o f  o l d e r  C a l i f o r n i a n s  a n d  o l d e r  A l a m e d a  C o u n t y  r e s i d e n t s
h e l p e d  t h e  c o n v e r s a t i o n  f l o w  n a t u r a l l y  i n t o  a  d i s c u s s i o n  a b o u t  c o n c r e t e
s o l u t i o n s  t h a t  c a n  a d d r e s s  g a p s ,  r e m o v e  u n n e c e s s a r y  c o m p l e x i t y ,  i m p r o v e
a c c e s s ,  a n d  l e a d  t o  t a n g i b l e  i m p r o v e m e n t s  f o r  o l d e r  a d u l t s  a n d  c a r e t a k e r s .
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A d v a n c e  s t a t e  a n d  l o c a l  h o m e l e s s n e s s  p r e v e n t i o n  s o l u t i o n s  t h a t  p r o v i d e
b o t h  s h a l l o w  a n d  d e e p  s u b s i d i e s  s o  t h a t  o l d e r  a d u l t s  o n  l o w  a n d  f i x e d
i n c o m e s  c a n  r e m a i n  h o u s e d .

M a k e  A P S  H o m e S a f e  a n  o n g o i n g  p r o g r a m .  T h i s  c r i t i c a l l y  n e c e s s a r y
p r o g r a m  d e p l o y s  c a s e  m a n a g e m e n t  a n d  s e r v i c e s  t o  p r e v e n t  h o m e l e s s n e s s
a n d  s u p p o r t  s t a b i l i t y  f o r  A d u l t  P r o t e c t i v e  S e r v i c e s  c l i e n t s .  T h e  p r o g r a m
w a s  e x p a n d e d  s t a t e w i d e  i n  2 0 2 1  w i t h  $ 9 2 . 5  m i l l i o n  i n  a n n u a l  f u n d i n g
t h r o u g h  F Y  2 0 2 2 / 2 3 .

C h a m p i o n  i n n o v a t i v e  h o u s i n g  o p t i o n s  t h a t  a r e  b o t h  s u s t a i n a b l e  a n d
i n c o r p o r a t e  a g i n g - i n - p l a c e .  M o d e l s  s u c h  a s  i n t e r g e n e r a t i o n a l  c o - h o u s i n g
a n d  s h a r e d  h o u s i n g ,  a s  w e l l  a s  b e s t - p r a c t i c e s  i n  p e r m a n e n t  s u p p o r t i v e
h o u s i n g ,  c r e a t e  c o m m u n i t y  a n d  a  s e n s e  o f  b e l o n g i n g  t h a t  h a s  p o s i t i v e
i m p a c t s  o n  h e a l t h  a n d  w e l l - b e i n g .

M a k e  t h e  M e d i - C a l  A s s i s t e d  L i v i n g  W a i v e r  a v a i l a b l e  t o  m o r e  p e o p l e  b y
i n t r o d u c i n g  a n d  p a s s i n g  l e g i s l a t i o n  a n d  b u d g e t  p r o p o s a l s  t h a t  w i l l  e x p a n d
t h e  n u m b e r  o f  s l o t s  f r o m  a p p r o x i m a t e l y  6 , 0 0 0  s t a t e w i d e  t o  o v e r  1 8 , 0 0 0 .   

S u p p o r t  t h e  e x p a n s i o n  o f  t h e  I n d e p e n d e n t  L i v i n g  A s s o c i a t i o n ,  w h i c h
s u p p o r t s  b o a r d - a n d - c a r e  p r o v i d e r s  w i t h  s k i l l - b u i l d i n g ,  b e s t  p r a c t i c e s  a n d
l i n k s  t o  s u p p o r t i v e  s e r v i c e s  t h a t  c a n  a d d r e s s  r e s i d e n t s ’  n e e d s .

S u p p o r t  r e f o r m s  o f  t h e  S o c i a l  S e r v i c e s  T r a n s p o r t a t i o n  I m p r o v e m e n t  A c t
t o  a d d r e s s  t h e  g r o w i n g  p o p u l a t i o n  o f  o l d e r  a d u l t s  t h a t  i s  i n c r e a s i n g
d e m a n d  f o r  a c c e s s i b l e  a n d  p r a c t i c a l  t r a n s p o r t a t i o n  s o l u t i o n s .

A d v a n c e  r e f o r m s  t h a t  l e v e l  t h e  p l a y i n g  f i e l d  f o r  n o n p r o f i t s  s e r v i n g
m a r g i n a l i z e d  p o p u l a t i o n s ,  i n c l u d i n g  s t r e a m l i n i n g  a d m i n i s t r a t i v e
p r o c e s s e s ,  a n d  e x t e n d i n g  t h e  P r o m p t  P a y m e n t  A c t  t o  c o m m u n i t y - b a s e d
o r g a n i z a t i o n s  a n d  n o n p r o f i t s .

S u p p o r t  2 0 2 4  b a l l o t  m e a s u r e s ,  A C A  1  a n d  t h e  B a y  A r e a  R e g i o n a l  H o u s i n g
B o n d  t o  c h a n g e  v o t e r  t h r e s h o l d  f r o m  t w o - t h i r d s  t o  5 5 %  t o  a p p r o v e
g e n e r a l  o b l i g a t i o n  b o n d s  f o r  a f f o r d a b l e  h o u s i n g ,  a n d  r a i s e  $ 1 0 - 2 0  b i l l i o n
t o  b u i l d  t h o u s a n d s  o f  a f f o r d a b l e  h o m e s .  

P o l i c y  S o l u t i o n s  f o r  A d d r e s s i n g  F a c t o r s  t h a t  a r e
I n c r e a s i n g l y  D e s t a b i l i z i n g  O l d e r  P e o p l e

O u r  d i s c u s s i o n  w i t h  A s s e m b l y m e m b e r  W i c k s  a n d  c o m m u n i t y - b a s e d
o r g a n i z a t i o n s  i d e n t i f i e d  c r i t i c a l  t r e n d s  a n d  e l e v a t e d  m u l t i p l e  p o l i c y  s o l u t i o n s
t o  a d d r e s s  t h e m ,  i n c l u d i n g  t h e  f o l l o w i n g :

1

2



O l d e r  a d u l t s  w h o  a r e  s t r u g g l i n g  b e c a u s e  o f  c o g n i t i v e  o r  f u n c t i o n a l
l i m i t a t i o n s  a n d  e c o n o m i c  i n s e c u r i t y  n e e d  c a s e  m a n a g e m e n t  s u p p o r t ,  b u t
i n a d e q u a t e  s e r v i c e  c a p a c i t y  m e a n s  t h a t  m a n y  g o  w i t h o u t  t h e  h e l p  t h a t  c o u l d
p r e v e n t  r e p e a t  9 1 1  c a l l s ,  h o s p i t a l i z a t i o n s ,  a n d  h o u s i n g  l o s s .

T h e  O c t o b e r  2 6  p a n e l  b r o u g h t  t o  o u r  a t t e n t i o n  t r e n d s  t h a t  a r e  t h r e a t e n i n g
t h e  s t a b i l i t y  a n d  s e c u r i t y  o f  o l d e r  a d u l t s .  W e  w a n t  t o  t h a n k  E l e a n o r  L e e  w i t h
t h e  F e l t o n  I n s t i t u t e ;  L a r a  C a l v e r t  w i t h  S p e c t r u m  C o m m u n i t y  S e r v i c e s ;  D o n n a
G r i g g s - M u r p h y ,  a  C o m m i s s i o n e r  w i t h  t h e  A l a m e d a  C o u n t y  C o m m i s s i o n  o n
A g i n g ;  a n d  C h a r l i e  D e t e r l i n e  w i t h  S O S  M e a l s  o n  W h e e l s .

T h e  i s s u e s  t h e y  h i g h l i g h t e d  i n c l u d e :

D u r i n g  t h e  p a n d e m i c ,  p r o v i d e r s  o f  m e a l s ,  f o o d  a n d  o t h e r  s u p p o r t i v e
s e r v i c e s  s t e p p e d  u p  t o  s e r v e  s i g n i f i c a n t l y  m o r e  c l i e n t s  –  i n  m o s t  c a s e s  t h e
d e m a n d  h a s  n o t  d e c r e a s e d .  
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19% of unhoused people are
age 60 or older, an increase
from 14% in 2019 and 10%

in 2017.
- Alameda County 2022 Point in Time
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D e m a n d  f o r  l o w - i n c o m e  s e n i o r  h o u s i n g  f a r  e x c e e d s  s u p p l y ;  w a i t l i s t s  a r e  2 - 4
y e a r s  l o n g .  S e n i o r  h o u s i n g  a f f o r d a b i l i t y  m o d e l s  v a r y  –  s o m e  a c c o m m o d a t e
v e r y  l o w / f i x e d  i n c o m e s ,  b u t  o t h e r s  s e t  r e n t s  b a s e d  o n  a r e a  a v e r a g e ,  m a k i n g
t h e m  u n a f f o r d a b l e  f o r  m a n y  s e n i o r s .  L i k e w i s e ,  t h e  s u p p l y  o f  a f f o r d a b l e  a n d
d e e p l y  a f f o r d a b l e  h o u s i n g  i s  i n a d e q u a t e .  

O l d e r  a d u l t s  d e s e r v e  o p t i o n s  t h a t  a l l o w  t h e m  t o  a g e  i n  p l a c e .   

B o a r d - a n d - c a r e  f a c i l i t i e s  c a n  o f f e r  m o r e  a f f o r d a b l e ,  h o m e - l i k e  s u p p o r t i v e
h o u s i n g  o p t i o n s  f o r  o l d e r  a d u l t s  w i t h  c o g n i t i v e  o r  p h y s i c a l  c h a l l e n g e s ,  b u t
m o s t  a r e  u n l i c e n s e d  a n d  u n r e g u l a t e d ,  l e a v i n g  r e s i d e n t s  v u l n e r a b l e  t o
s i t u a t i o n s  t h a t  c o m p r o m i s e  t h e i r  h e a l t h  o r  s a f e t y .

T h e  n u m b e r  o f  s l o t s  i n  t h e  s t a t e ’ s  A s s i s t e d  L i v i n g  W a i v e r  h a v e  n o t  b e e n
i n c r e a s e d  f o r  s e v e r a l  y e a r s ,  m a k i n g  t h i s  s o l u t i o n  u n a v a i l a b l e  t o  p e o p l e  w i t h
t h e  h i g h e s t  n e e d  a n d  l e a s t  a b i l i t y  t o  w a i t .
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T r a n s p o r t a t i o n  o p t i o n s  f o r  o l d e r  a d u l t s  a n d  p e o p l e  w i t h  d i s a b i l i t i e s  h a v e
l i m i t a t i o n s  t h a t  m a k e  t h e m  i m p r a c t i c a l  f o r  p e o p l e  w h o  n e e d  t o  t r a v e l  a c r o s s
s e v e r a l  j u r i s d i c t i o n s ,  v i s i t  a  d o c t o r  w h o  m a y  b e  r u n n i n g  l a t e ,  n e e d  s a m e  d a y
o r  d o o r - t h r o u g h - d o o r  s e r v i c e ,  l i v e  t o o  c l o s e  t o  a  b u s  l i n e  o r  c a n ’ t  a f f o r d  e v e n
m i n i m a l  c o s t .

G e r o - e x p e r t  c o m m u n i t y - b a s e d  o r g a n i z a t i o n s  k n o w  h o w  t o  h e l p  p e o p l e
r e m a i n  s t a b l e  a s  t h e y  a g e ,  b u t  t h e y  a r e  h a m p e r e d  b y  f u n d i n g  l e v e l s  t h a t  h a v e
n o t  k e p t  p a c e  w i t h  i n f l a t i o n ,  a s  w e l l  a s  w a g e  i n c r e a s e s  o r  i n c r e a s i n g l y
c o m p l e x  a d m i n i s t r a t i o n  a n d  r e p o r t i n g  r e q u i r e m e n t s .    

  

 

“For everyone, interventions to

address health and the social

determinants of health have the best

outcomes when a person has stable

housing. For older adults, this is

critical. Housing instability,

displacement and homelessness have

serious negative impacts on health” 

- Wendy Peterson,  Director of Senior 

Services Coalition

T h e  S e n i o r  S e r v i c e s  C o a l i t i o n  o f  A l a m e d a  C o u n t y  ( S S C )  r e p r e s e n t s  n o n p r o f i t  a n d
p u b l i c  o r g a n i z a t i o n s  w h o  a r e  w o r k i n g  t o g e t h e r  t o  e n s u r e  t h a t  A l a m e d a  C o u n t y
s e n i o r s  c a n  r e l y  o n  a n  e a s i l y  a c c e s s i b l e ,  c o o r d i n a t e d  s y s t e m  o f  s o c i a l ,  m e d i c a l  a n d
s u p p o r t i v e  s e r v i c e s .  S S C  h a s  b e e n  a  u n i f y i n g  a n d  c o l l a b o r a t i v e  f o r c e  i n  A l a m e d a
C o u n t y  f o r  o v e r  2 0  y e a r s ,  b r i n g i n g  t h e  a g i n g  v o i c e  t o  p o l i c y  m a k i n g  a n d  b u i l d i n g
s e r v i c e  a n d  s y s t e m  c a p a c i t y  t o  a d d r e s s  t h e  n e e d s  o f  a  d i v e r s e ,  a g i n g  a n d
e c o n o m i c a l l y  i n s e c u r e  p o p u l a t i o n .

R e f e r e n c e s

1 .  A B  2 5 4 7  ( N a z a r i a n ,  2 0 2 2 )  w a s  o n e  s u c h  p r o p o s a l  f o r  h o u s i n g  s t a b i l i z a t i o n  s u b s i d i e s  t h a t  w o u l d
e n a b l e  a n  e s t i m a t e d  2 5 , 0 0 0  o l d e r  a n d  d i s a b l e d  C a l i f o r n i a n s  a n n u a l l y  t o  a c c e s s  o r  k e e p  t h e i r
h o u s i n g .

2 .  T h e  I L A  c e a s e d  o p e r a t i n g  i n  A l a m e d a  C o u n t y  i n  2 0 2 2  d u e  t o  l a c k  o f  a  d e d i c a t e d  f u n d i n g  s o u r c e ,
b u t  c o n t i n u e s  t o  o p e r a t e  i n  S a n  D i e g o  C o u n t y .

https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billNavClient.xhtml?bill_id=202120220AB2547
https://ilacalifornia.org/alameda-county/

